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Figur 1. BEAst Supply NeC
dr en standard fér effektivare
anldggningstransporter och
maskintjénster.

Projektet gick ut pa att verifiera att det arbetsséatt som togs fram i projektets férsta etapp
(SBUF 12619) haller mattet i praktiken. Det har skett i 15 pilotprojekt dar utvarderingen fran
piloterna visar att alla som medverkat genomgaende ar mycket néjda och kommer att fortsatta
anvanda arbetsséttet och standarden. Resultatet fran utvarderingen visar pa battre framfor-
hallning, hogre serviceniva, mindre administration och inte minst minskad miljébelastning.

Bakgrund

Innan den forsta etappen startades gjordes en forstudie som visade
pa en omfattande manuell hantering vid anlaggningstransporter
och maskintjanster. Framférhallningen ar begransad och det &ar
vanligt att mer &n halften av alla uppdrag bestélls samma dag
som de ska utféras. Da behoven pa en arbetsplats varierar fran
dag till dag blir det svart for leverantérerna att leva upp till kun-
dernas férvantningar. Aven om leverantérerna ér flexibla s& blir
det svart att halla en genomgaende hog serviceniva. Forstudien
visade ocksa att mer eller mindre alla order Iaggs manuellt och att
det genereras en uppsjo av pappersdokument i form av kérorder,
foliesedlar, vagsedlar och fakturor. En slutsats fran studien var att
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alla, bade entreprendrer och leverantérer, 6nskar ett modernare
arbetssatt med mindre manuella rutiner. Under forra etappen tog
arbetsgruppen darfér fram en standard for en effektivare process
som inkluderade specifikationer fér informationsflédet mellan
entreprendrers och leverantorers system. Med detta gar det att
skapa en obruten kedja av digital information genom hela proces-
sen, fran planering till fakturering.

| den tredje etappen var det alltsa dags att testa standarden med
dess digitala arbetssatt i produktion. Namnet pa standarden &r
BEAst Supply NeC, i vanliga fall férkortat till NeC. Det finns en
motsvarande standard fér materialflédet som heter BEAst Supply
Material, ocksa den utvecklad i ett SBUF-finansierat projekt.
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Syfte

Det fanns tre syften med projektet:

1. Att inféra standarden hos bade sma och stora bygg- och
anlaggningsfoéretag, vilket uppnaddes delvis. Hittills &r det mest
stora féretag som infort eller &r pa vag att infora standarden,
men det &r naturligt i en forsta fas. Standarden passar lika bra
fér mindre féretag som kommer att ha samma nytta av den.

2. Att det finns inbyggt st6d fér NeC i vanliga system for att det
ska bli enklare att anvanda standarden. Idag ar det 5-6 system
pa marknaden att valja mellan.

3. Att utvardera effekterna av att anvénda standarden i ett antal
piloter, vilket har skett med mycket gott resultat.

Genomforande

Projektet leddes av BEAst med en arbetsgrupp fran samtliga stora
entreprendrerna samt akericentraler och leverantorer av bergmate-
rial. Nar man bestéller i telefon sa racker det att prata i klartext, som
i manga fall kanske inte ar sa tydligt utan kan feltolkas, men néar det
sker mellan system maste det ske strukturerat. Det togs déarfor fram
tva artikelregister som en del av standarden. Det ena, framtaget

i samarbete med Sveriges Akeriforetag, specificerar standard-
nummer for frakter, tillbehdr och tjanster inom anlaggnings- och
maskintjanster. Det andra registret innehaller artiklar for ballast,
framtaget i samarbete med Sveriges Bergmaterialindustrier.

For att 6verga till ett digitalt arbetssatt skaffar foretag ett system

med inbyggt stod for NeC-standarden. Da finns arbetssattet

som standarden bygger pa, liksom méjligheten att kommunicera

elektroniskt med sina leverantérer och kunder, inbyggt i systemet.

NeC-standarden innehaller dessa standardmeddelanden.

+ Leveransplan: i meddelandet férmedlar en entreprendr en plan
for nar leveranser ska vara pa plats och i vilken omfattning.
Planen uppdateras i takt med att det sker férandringar. Med
tidigare och tydligare direktiv fran kunden visade piloterna att
servicenivan dkade markant.

+ Avrop: ger den exakta order- och leveransinformationen. Hos
en akericentral kan avropet delas upp i olika uppdrag och
skicka dem digitalt till férares handdatorer direkt ute i maskiner
och lastbilar.

- Bekréftelse: leverantéren accepterar avropet eller rapporterar
eventuella avvikelser.

- Vag- och Tippsedel: i stéllet for de traditionella pappers-
sedlarna skickas en vag- eller tippsedel direkt fran vagsystemet
till akeriet och, om man sa vill, till kunden.

- Orderkvitto: akeriet kan I6pande skicka ett orderkvitto néar
uppdraget éar slutfort for att uppdatera kundens system. Det
innehaller uppgift om godsmottagare, kostnader och eventuella
tillagg. Da uppdrag stracker sig éver en langre tid kan man
skicka orderkvitton I6pande per dag eller vecka fér att kunden
ska fa en I6pande uppféljning.

+ Fakturan: kommer elektroniskt och matchar orderinformationen
i entreprendrens system. Om leveransen blivit godkand i
systemet kan fakturorna i manga fall hanteras helt automatiskt.

Resultat

Utvarderingen fran pilotprojekten visar att standarden fungerar, att
den forenklar i verksamheten. Det var ocksa uppenbart att bade
entreprendren och leverantoren, oavsett om denne ar ett akeri, en

maskinentreprendr eller en takt, har ungefar lika stor nytta. Det ar
en klassisk win-win-situation som kan lyfta hela branschen till ho-
gre produktivitet. Ett tecken pa att det fungerar bra &r att samtliga
foretag som medverkade ocksa fortsatter att anvanda standarden.

| utvardering fick deltagarna svara pa hur val pastadenden stamde

genom att rangordna enligt en skala 1 till 4, dar 4 innebar att

pastaendet stamde helt.

- Vi ar ndjda med utfallet — Svar 3,7: Med tanke pa att det var
en pilot dar man hade system som inte var helt fardiga och
heller inte anvande alla delar av standarden, ar det ett mycket
bra resultat.

- Mer ordning och reda — Svar 3,8: Det &r naturligt da all
information finns sokbar i ett system i stallet for i huvudet pa
nagon eller nagonstans i en trave med papper.

+ Mindre administration — Svar 3,8: Tidsddande rutiner som att
sitta i telefon, sortera papper, leta information och stdmma av
fakturor kunde till stor del skétas automatiskt i systemet.

+ Farre fel i order — Svar 3,7: Nar alla uppgifter skickas auto-
matiskt mellan tva system i stéllet for att hanteras manuellt
elimineras nastan helt risken for fel.

+ Minskad kortid — Svar 3,9: Med béttre planering blev kértiden
kortare, med direkta effekter pa bade ekonomi och miljo.

- Battre statistik — Svar 4,0: Det blir enkelt att félja upp och
skapa statistik nar allt data finns i systemen.

- Fakturorna mer korrekta — Svar 3,7: Under piloterna var alla
fakturor korrekta och man slapp helt den tunga hanteringen
med diskussioner om krediteringar.

De som tog till sig det nya arbetsséttet var de som fick det bésta

utfallet. Det ar kanske lite extra arbete med att planera, men i stal-

let far man en hégre serviceniva. Det har ocksa kommit fram att
leverantorerna kan ge ett battre pris pa uppdragen nar de vet att
de far leveransplaner och digital kommunikation.

Slutsatser

En summering av pilotprojekten visar att NeC-standarden leder till
hégre effektivitet, battre kvalitet och mindre miljébelastning. Med
detta i ryggen géller det nu att sprida NeC till hela branschen. |
manga fall kommer man att fa standarden inbyggd i sina system,
men alla féretag i branschen har inte den typen av systemstéd.
For att fa med &ven dessa féretag kommer BEAst att ta fram en
branschportal dar alla pa ett enkelt satt kan vara med. Det blir en
utékning av den portal fér e-fakturering med mer &n 8 000 féretag
som anvéndare som BEAst redan erbjuder branschen, nu med
funktioner fér logistik.

En slutsats fran piloterna ar att arbetsplatserna vill anvéanda samma
arbetssatt for alla leveranser och tjanster. Det finns darfor planer
pa ett nytt steg for att utvidga NeC-standarden till nya omraden och
det som ligger narmast ar maskinhyra, restavfall och betong.

Ytterligare information

Kontaktpersoner:
Peter Fredholm, BEAst, tel 070 663 32 19, e-post: info@beast.se

Internet:

Projektets slutrapport och annan information finns pa
www.beast.se under "Projekt” medan standarden laddas ned fran
samma webbplats men under menyvalet "Standarder”



